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Guida Rapida alla configurazione della Centrale AXIOM-PRO

Premessa:
La seguente Guida Rapida e finalizzata a semplificare le operazioni di acquisizione e messa in

funzione della centrale AX-PRO attraverso la piattaforma HikPro-Connect.

Materiale necessario:

og, e KitAXPro
e Microsim
. o e PCosmartphone
K;\::\ﬁl: e App Hik-Proconnect
>

. e App Hik-Connect

Per procedere alle fasi di attivazione e configurazione della centrale non € indispensabile

aggiornare il firmware. Verra aggiornato automaticamente dopo l'acquisizione.

Acquisizione della Centrale AX-PRO

Interfaccia LAN Acc;ensione
(RJ45) o

Alimentazione

,,,,, Protezione - |
. P} - :l}ih
Antistrappo @ P
Pulsante Reset K J Porta RS232
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Preliminari

1) Aprire il supporto posteriore sfilandolo verso il basso.

2) Collegare il cavo LAN

3) Inserire almeno una SIM telefonica (MicroSim]) per avere un ulteriore canale di
comunicazione attivo in caso di blackout

4) Dopo aver alimentato la centrale utilizzare il tasto di accensione per
avviare la centrale.

Dopo circa 15/20 secondi AX-PRO sara pronta ad essere configurata.

Acquisizione di AX-PRO

Installare l'App Installatore HikPro-Connect (i0S e Android)

E possibile anche utilizzare un browser(Crhome o Internet Explorer).

NB: Hik-Proconnet é scaricabile dall’Apple Store per i dispositivi i0S oppure dal link

http://appstore.hikvision.com/ per i sistemi Android.
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HikPro-Connect (HPC) - L'Applicazione dell’Installatore
Utilizzare U'App Hik-ProConnect per configurare AX PRO.

| passi da seguire sono:

a. Creare una piattaforma Cliente (2) inserendo i dati del cliente come Nome Cognome,
indirizzo citta ecc. e premere OK per confermare (3).

Dopo la creazione della piattaforma (4), accedere alla piattaforma.

b. Premere «aggiungi dispositivo» (5)
Sara richiesta l'autorizzazione all'utilizzo della fotocamera del vs smartphone (6] per
inquadrare il R code della centrale posto sull'etichetta sotto il coperchio.
c. Premere «Aggiungi» per completare l'associazione.
La centrale e ora associata al cloud (7), da questo momento sara possibile iniziare la

configurazione.

Nb: Le credenziali «installatore» per accedere alla centrale tramite web sono le stesse

dell’account Hik-ProConnect.
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Hik-Connect - L'Applicazione dell'Utente
i pplicazi f.\
Consegna dell'Impianto all'Utente \/

Dopo aver completato la configurazione, la consegna dell'impianto al cliente finale per renderlo
fruibile tramite U'App Hik-Connect richiede:

1. Dall'App HPC, premere “Invita ora”

2.Inserire i dati (email o n° Telefonico) con cui l'utente ha creato il proprio account Hik-Connect.

3. E possibile inserire un testo esplicativo che verra visualizzato dall'utente.

10:209
< Invita proprietario piattaforma

@ Noninvitato E-mail Numero di telefono
Altro > |

Inserisci account email di Hik-Connect

Dispositivo  f Eccezione i Regol

mario.rossi@gmail.com 2

[ seiin grado di disabilitare il servizio (@
Hik-Connect

Richiesta di autorizzazione

Gestione informazioni piattaforma

Configurazione
® Online 9

Avvisi

Buongiorno Sig. Mario Rossi,
la centrale & stata configurata secondo le vs

indicazioni
I Buona Giornata ‘

Aggiungi dispositivo OK

Orail cliente dovra accettare l'invito dell'installatore.
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Dopo linvio, l'utente ricevera una notifica. Premere “Vedi ora” (4) per accedere alla pagina di

consegna.

5. Premere “Consegna del dispositivo e richiesta di "autorizzazione”.

W\

[YAY)
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£ Servizio

Servizio(1) Collegamento Registro

2021-06-2110:33:44

Consegna del dispositivo e richiesta
dell'autorizzazione

Installatore: Hikvision

Dispositivo: AX PRO

2021-06-14 14:23:05

Sono presenti 1 applicazioni

e di consegna del dispositivo in
ns

attesa.
Dispc

il tardi @

() Richiesta di autorizzazione del dispositivo

Installatore: Hikvision

Dispositivo: AX PRO

2021-06-14 11:27:21

iy

“cC gna del dispositivo e ri
dell'autorizzazione

Installatore: Hikvision

Dispositivo:

v.hikvision.com
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Consegna del dispositivo e richiesta
dell'autorizzazione

Annullamento di autorizzazione
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llatore: Hik
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Consegna del dispositivo e richiesta
dell'autorizzazione
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Per concludere la consegna, l'utente verra informato in merito alla possibilita di modificare le

autorizzazioni date all'installatore.

6. Premere "OK" per la conferma di lettura

7. Premere “Accetto” per accettare la consegna della centrale.

Automaticamente, il proprietario dellAccount Hik-connect e della centrale diventa

'amministratore (Admin) della centrale AX PRO;

o k- Pretonnest o | B 10T A .

£ Consegna del dispositive e richlest... W ProCommect o | W 1587 Hocrss, I

£ Consegna del dispositivo @ richiest.,

ry >

Linstallatore ha completato Arienda Installatrice Test

Finstallazions del dispositivo ¢ sta wLalid i Beh Voirrd BAAHE1EN2E i Feiveln Be Li
affettuands la consegna del SASSRRLELCAY § S| Rprviy), i I cofigeanriod o
dispositivi alf'utenite. Una volta FNINCT 56 RSN, Chope £ T ' T
accettata ks consegna del

dispositivo, si disporrd del lvello di

pErmesse pil clevabo per

dispositivi. LYinstallabore non sard in

grado di controllane e nfarmazion

sul dispositive senra

Fautorizzazions dell'uténta.

7

e ©

L'admin sara ['unico utente Abilitato ad aggiungere altri Utenti, Codici, Chiavi di prossimita e

telecomandi alla centrale
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Al- Rimozione dal cloud della Centrale AxPro mediante Hik-connect

DESCRIZIONE:
QYuesto How To illustra la procedura da seguire per la rimozione dal cloud Hik-connect della
centrale intrusione AxPRO.

La procedura e stata effettuata con i seguenti dispositivi/software:

- Centrale AXPRO modello DS-PWA96-M-WE, ver. 1.2.4 build210629
- App Hik-Connect(HC) ver. 4.18.0.1247958

1. Dopo aver connesso la rete LAN, accendere la centrale ed
attendere la connessione al cloud Hik-connect, licona verde
della nuvola indica quando la connessione al cloud e presente.

NB: E' necessario verificare che l'opzione “indicatore Hik-
Connect” del menu “Opzioni di sistema” sia abilitata.

ATTENZIONE: Questa procedura richiede, per la rimozione del dispositivo dal cloud, che lo
Smartphone e AXPRO siano connessi alla stessa rete LAN.

2. Rimuovere il coperchio posteriore, con una graffetta premere "
velocemente per 2 volte il pulsante di reset posto sul retro della
centrale.

3. Accedere da un account Hik-connect diverso dall'account a cui &
associata la centrale ed effettuare la scansione del QR code.

4. Cliccare su “Disabbina dispositivo”

5. Inserire il codice captcha visualizzato a display

6.  Confermare cliccando su “Completato”

7. Attendere la conferma dell’avvenuto disabbinamento della

centrale dal cloud Hik-connect.

L4 Risultati < I Disabbina dispositivo I <z Disabbina dispositivo

Jorr O 4am2A A O

D

.
2
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AX PRO

Il dispositivo & stato aggiunto all'account 3939****57.
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